
Oxfam-Wereldwinkel Antwerpen vzw zoekt
een 4/5 commercieel verantwoordelijke

Taakomschrijving

1. Voor de winkelwerking

- sturen van de aankopen en verkopen
- nemen van initiatieven om de verkoop te stimuleren
- begeleiden en coachen van een ruime groep vrijwillige winkeliers, inclusief het uitwerken

en/of geven van opleiding en vorming
- coördineren van de werkgroep winkel (personeelsleden en vrijwilligers die samen de

indeling en inrichting van de winkel bepalen, acties in de winkel voorbereiden, promotie
initiatieven bespreken, enz)

- organiseren en coördineren van verkoopsstands
- verzorgen van publiciteit, promotie en perscontacten
- uitvoeren van een aantal praktische taken (bestellen, administratieve opvolging,

winkelinrichting, enz)

2. Voor het grootverbruik in de provincie Antwerpen
(gericht naar bedrijven, organisaties, scholen, openbare besturen, evenementen, edm)

- opvolgen verkoopsresultaten per segment, per klant, per productgroep
- opvolgen van bestaande klanten met de nadruk op de key accounts (regelmatige

contacten, onderhandelingen, offertes, opvolging contracten, enz)
- opmaken van offertes voor potentiële klanten
- prospectie naar nieuwe klanten, in samenwerking met een deeltijds vertegenwoordiger
- opmaken en opvolgen van een jaarlijks businessplan
- sturen van een groep van 3 personeelsleden, voor zover zij voor het grootverbruik

werken
- operationeel en structureel overleg met de andere grootverbruikspelers binnen Oxfam-

Wereldwinkels en Oxfam Fairtrade
- opmaken en verspreiden van een nieuwsbrief voor grootverbruikklanten

Profiel

- je staat achter de visie en doelstellingen van Oxfam-Wereldwinkels en wil de principes
van eerlijke handel uitdragen

- je kan zelfstandig maar mét teamspirit werken
- je kan delegeren, coachen en richting geven
- je bent commercieel gedreven, onderkent kansen en neemt initiatieven
- je bent klantgericht, met respect voor eerlijkheid, integriteit en transparantie
- je werkt planmatig en resultaatgericht, met respect voor kwaliteit en nauwkeurigheid
- je bent communicatief sterk, zowel schriftelijk als mondeling
- je beheerst de gangbare softwaretoepassingen, in het bijzonder Excel
- je hebt een rijbewijs B
- ervaring bij het samenwerken met vrijwilligers strekt tot aanbeveling



Werkvoorwaarden

- Gemiddelde werkweek van 30,4 u
- Occasioneel en compenseerbaar avond- en weekendwerk
- Verloning volgens de barema’s van Oxfam-Wereldwinkel Antwerpen, groep C.

Concreet : beginwedde zonder anciënniteit 1.643,94 € bruto per maand. Nuttige
anciënniteit kan in rekening genomen worden

- Eindejaarspremie : volledige dertiende maand
- Volledige terugbetaling woon-werkverplaatsing met openbaar vervoer of fietsvergoeding
- Contract van onbepaalde duur met proeftijd van 6 maanden
- Een voltijdse betrekking behoort op middellange termijn tot de mogelijkheden

Selectieprocedure

Solliciteren met motivatiebrief en CV tot en met 29 februari 2012 t.a.v. Wouter Stips, Oxfam-
Wereldwinkel Antwerpen vzw via mail wouter.stips@owwa.be met als onderwerp ‘vacature
commercieel’

Daarna nodigen we een selectie van kandidaten uit voor een schriftelijke proef en een
gesprek
Discretie gewaarborgd

Indiensttreding voorzien op 1 mei 2012, vroeger indien mogelijk


